Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
DER/SE - Janeiro a Agosto de 2025

Manifestacdes por data

Janeiro 2025
Fevereiro 2025 25
Margo 2025

Abril 2025

Maio 2025

Junho 2025

Julho 2025

Agosto 2025 15
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Manifestagdes por tipo

Solicitagdo - 61

8.7% ® Reclamagao - 39
@ Informac&o - 14
@ Denuncia - 11
@ Clogio - 2
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Manifestactes por tema (5 maiores)

Outros

Solicitagao de dados/
informagdes

Manutencéo de Rodovias

Sistema Rodoviario Estadual

Transporte Rodoviario
Estadual

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Manifestacdes por situagao

Atendidas - 124
@ Em tramite - 3
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Manifestactes por orgéo (5 maiores)

DER/SE

126.0 126.2 126.4 126.6 126.8 127.0 1272 127.4 1276 127.8 128.0
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Manifestagdes por canal de atendimento

Sistema - 126
® Telefone - 1
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Faixa Etaria
0Dait18 |0
19a25
26 a 40
41 a60

Acima de 60 0

N&o Informaram
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Renda

Sem renda - 69
@ Até 2 SM - 20
®2a4SM-16
®4a108SM-15
@®10a205M-7
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Sexo

Masculino - 76
@ Feminino - 22
@ N3o Informado - 29
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Escolaridade

Analfabeto - 1
@ Fundamental - 1
@ Ensino Médio Incompleto - 2
@ Ensino Médio Completo - 9
@ Ensino Superior Incompleto - 17
Ensino Superior Completo - 66
@ N3o Informado - 31
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Estado (5 maiores)

SE

N&o Informado

PR

BA

MG
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